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FONDO DE EMPLEADOS DE CLARO COLOMBIA

MANUAL DE INGRESO DE ASOCIADOS
1. OBJETIVO
Realizar las operaciones necesarias para el proceso de ingreso de los asociados en
el sistema de FECC.
2. ALCANCE
Inicia con la induccién en donde se expone los servicios y beneficios de ser asociado
a FECC y termina con envi6 del primer descuento de la cuota periddica obligatoria.
3. PROCEDIMIENTO PARA LA ASOCIACION DE EMPLEADOS.
3.1. Un empleado de las empresas que generan el vinculo de asociacion puede

asociarse voluntariamente a FECC, es responsabilidad del auxiliar encargado brindar
la informacién al empleado sobre los trdmites que debe realizar para la asociacion.

3.2. El empleados solicita y diligencia el formato de asociacion a FECC.

3.3. Se radica la solicitud de asociacion en el libro de asociados.

3.4. Se diligencia la solicitud de asociacion en la base de datos de
FECC.

3.5. Se firma y envia carta de Bienvenida al nuevo asociado

3.6. Se crea el asociado en el modulo de contabilidad.

3.7. Se envia el primer descuento de la cuota peridédica obligatoria.
3.8. Se escanean los documento de asociacion y envia a archivo.

3. PROCEDIMIENTO PARA LA ASOCIACION DE EMPLEADOS.
Estatuto vigente de FECC y Solicitud de asociacion. Dado en

Bogota D.C. A los ( ) dias del mes de de 2013
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LISTA DE MODIFICACIONES

VERSION ARTICULOS RAZON DE LA ACTUALIZACION FECHA
REFORMADOS

1 TODOS AJUSTE CBJ 07 DE 2008 Junio de 2013
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Jefe Comercial y de Servicio,
Ext. 22291
jefcomerfondochogarfclar.com.co

Jefe Comercial y de Servicio,
Ext 22291,
iefcomerfondchogargclara.com.so

Auxiliar de Cartera, Ext. 22280,
Fontelmexcartara cogiclaro.com.co

AFILIACIOM
Induccion al posible asociado

A

Infarmacian sobre proceso
de asociacidn.

Formato afiliacion

Decide asociarse

Recepcitn solicitud verifica
infarmacian

M FIM

Auxiliar solicita cormaccion
> infarmacian.

Documentos Ok

Awxiliar de Carlera, Ext 22280,
Fontelmexcartera, cogiclaro.com.co

Radica solicitud.

A
Carta de bienvenida al nuevo
asociado.

“Auxiliares Comerciales y de Servic
regionales)
Asistente de Contabilidad,
jefecontabilidad.cogiclaro.com.co

Creaciin asociado modulo
contable.

Libro de asociados y base
de datas

1er descuento asociado,

Asistente de Contabilidad,
jefecontabilidad.cogiclaro.com.co

Escanen y archivao documeantos.

( FIM >

mas cuota da afiliacidon.
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